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MI – ember kapcsolat



Wan, Chen (2021)  

kötődés non-humán ágensekhez



antropomorfizálás, empátia



AZ ANTROPOMORFIZÁLÁS NÉGY SZINTJE

Udvariasság

„Kérlek”, „köszönöm”

Dicséret

„Szép munka!”

Szereppel való felruházás

„Egyetemi tanárként készíts...”

Társ

Érzelmi kapcsolódás



név

emojik használata

emberi hang

(Akbulut et al, 2024)

személyes névmások 

használata

belső állapotokra való utalás

„Elszomorít, hogy...” 

szükségletek vagy 

vágyak kifejezése

„Mindig is szerettem volna...”

preferenciák

felhasználó-specifikus 

emlékek

„Emlékszem, hogy múltkor...” 

csoportidentitásra való 

utalás

„Fehér férfiként egyet értek veled.” 

„Szeretem Kantot.” 

az MI antropomorfizálását erősítő 

dizájn-elemek



Pozitív

• nő a bizalom és a 
bevonódás

• érzelmi támogató 
hatás erősebben 
érvényesülhet

• hatékonyabb 
együttműködés

Negatív

• indokolatlanul magas  
bizalom

• nagyobb kitettség az 
érzelmi 
manipulációnak

• társas készségek 
gyengülése?

• szociális normák 
átalakulása?

AZ ANTROPORMORFIZÁCIÓ LEHETSÉGES 
HATÁSAI



„Laboreredménynél mi jelzi a gyulladást ?”

„Mennyire normális, hogy a gégetükrözést érzéstelenítés nélkül csinálják?”



• Az MI válaszát 

empatikusabbnak 

érezték az emberek...  

• ...de csak akkor, ha nem 

tudják, hogy MI válaszol 



HOGYAN BEFOLYÁSOLJA AZ MI-VEL
VALÓ KAPCSOLAT AZ EMBERI 
KAPCSOLATOKAT?



https://joint-research-centre.ec.europa.eu/scientific-activities-

z/survey-methods-and-analysis-centre-smac/loneliness/loneliness-

prevalence-eu_en

”magányosság-járvány”



techno-ferencia

techno-invázió

a technológiához való kapcsolódás 

csökkenti vagy növeli a magányt?



• a magány magasabb foka az MI-hez
való intenzívebb kötődést jósolt be

• az intenzív chatbot használat magasabb 
fokú magányosságot és kevesebb társas 
aktivitást jósolt be  



•A valódi emberi interakció nem tökéletes, tele van 
félreértésekkel, konfliktusokkal, ezeket meg kell tanulnunk 

kezelni.

• Az MI rendkívül empatikusan kommunikál velünk, nekünk 
nem szükséges empatikusnak, türelmesnek lenni „vele”

(Shannon Valor, technológia-filozófus)

„morális készség-gyengülés” 

megváltoztatja a szociális viselkedés 

normáit?



gondolkodás

homogenizálódás

kognitív atrófia„post-truth”

torzítások

függő használat MI-kifáradás



homogenizálódás, diverzitás csökkenése



kognitív atrófia

MI-indukált kognitív atrófia                                  

(AI-connected cognitive atrophy, AICA)

kognitív készségek elhanyagolása use it or lose it

gyengülő memória emlékezeti feladatok kiszervezése 

gyengítheti az emlékek kódolásáért és 

előhívásáért agyterületek működését 

figyelmi funkciók gyengülése azonnali, rövid válaszok gyengíthetik a 

személy figyelmi funkcióit és 

megnehezíthetik a mély, fókuszált 

gondolkodást

tudástranszfer hiánya feladatspecifikus segítséget/megoldást 

nyújt, ami nem vihető át más 

feladathelyzetekre



minél több külső segítséget (keresőt vagy LLM-et) kaptak a résztvevők az 

esszéíráshoz, annál gyengébb és kevésbé kiterjedt az agyi hálózataik 

együttműködése: 

az LLM-et használók agya mutatta a leggyengébb idegi 

kapcsolódást és aktivációszintet



„MI-KIMERÜLÉS”
(AI-FATIGUE)

A mesterséges intelligenciával 
való túl gyakori vagy intenzív 

interakció miatt kialakuló 
mentális és érzelmi kimerültség.



Túl sok ötlet és javaslat mikro-döntések özöne  (decision fatigue)

Azonnali reakció „elvárást” érzünk az azonnali reagálással 

kapcsolatban

Kognitív túlterhelés egy-egy kérésre sokszor 10-15 pontban 

válaszol  – ez fárasztóbb feldolgozni, mint egy 

strukturált emberi üzenetet.

Hitelességi kételyek bízhatok-e az MI-generált tartalomban?

Személytelen, „hideg” 

munka 

nincs meg az emberi interakció öröme, 

visszajelzése



„Mi formáljuk az eszközeinket –

majd pedig az eszközeink formálnak minket.”

John M. Culkin



szondymate@gmail.com

köszönöm a figyelmet!
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